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Vorwort

Brokervergleich.de kirte 2016 bereits zm drit-
ten Mal den ,,Online-Broker des Jahres”. Aul3er-
dem wurden erstmals die besten Online-Broker
in den Kategorien ,Fonds & ETF, ,CFD", ,Forex"
sowie die besten RoboAdvisor gesucht. Insge-
samt standen mehr als 40 Online-Broker und
RoboAdvisors Uber die verschiedenen Kategori-
en hinweg zur Wahl. Wie gewohnt vergab Bro-
kervergleich.de die Testsieger nach einem spe-
ziellen Schema: 50 % des Ergebnisses wurden

Partner

durch den redaktionellen ,Brokertest” anhand
von mehr als 220 Kriterien erstellt. Die Ubrigen
50 % stammen aus der ,Brokerwahl”, d. h. die
Kunden stimmten direkt tGber ihren Anbieter ab.
Nur wer in beiden Segmenten Uberzeugte, darf
sich ,,Online-Broker des Jahres 2016" nennen.

Nachfolgend finden sich die Testsieger in den
Kategorien und in der Gesamtwertung. Lesen
Sie, wer 2016 die meisten Punkte erzielte.

Die Wahl zum ,Online-Broker 2016" wurde von Brokervergleich.de in Kooperation mit der Quadriga
Communication GmbH durchgefihrt. Brokervergleich.de ist ein Projekt von Franke-media.net. Als Me-
dienpartner konnte 2016 erstmals wallstreet:online.de gewonnen werden.
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Die Testsieger der Wahl zum Online-Broker des
Jahres 2016 im Uberblick

Gesamtsieger ,,Online-Broker des Jahres 2016"

Platz 1: flatex

An ein paar Stell-

schrauben wurde

Online-Broker gedreht und erst-
2016 mals reicht es fur
flatex den 1. Platz. Der

Online-Broker flatex
punktet mit glnsti-
gen Gebuhren und
ist speziell fur Vieltra-
der interessant. Aber auch Einsteiger sind hier
gut aufgehoben. Unsere Redaktion und die Kun-
den sind Uberdurchschnittlich zufrieden.

BROKER '
VERGLEICH.DE ‘

Knapp, aber verdient landet flatex mit 4,22 von
5,00 Punkten ganz oben auf dem Treppchen.

Platz 2: CapTrader

CapTrader wieder-
holt den Clou aus
Online-Broker dem Vorjahr und si-

2016 chert sich 2016 noch
einmal einen Platz
BROKER auf dem Podest. Die
VERGLEICH.DE n Marke der FXFlat
Wertpapierhandels-
bank GmbH erhalt
ihre Auszeichnung speziell dank den vergleichs-
weise niedrigen Geblhren sowie der grofRen
Kundenzufriedenheit.

CapTrader

Insgesamt erzielte CapTrader in der Gesamtwer-
tung starke 4,17 von 5,00 erreichbaren Punkten.

Platz 3: Consorsbank

Stabilitat und eine
breite Angebotspa-
Online-Broker lette - das zeichnet

2016 die Consorsbank in
unserem Test aus.
Entsprechend findet
sich die Consorsbank
verdient auf dem
Treppchen wieder.
Wie im Vorjahr sehen wir und die Kunden die
Starken besonders in den Bereichen Service &
Sicherheit sowie in der Vielzahl an Anlagevarian-
ten.

Consorsbank

VeroLeicH.oe il

Im Ergebnis erhalt die Consorsbank 2016 4,12
von 5,00 Punkten, was einen bronzenen Podest-
platz bedeutet.
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Kategorie-Sieger: Die besten Online-Broker 2016 bewertet

Gebuhren

Anhand von vier Musterkunden haben wir den
glnstigsten Anbieter in der Gesamtwertung er-
mittelt. Vom Anfanger bis zum Vieltrader - Uber
die gesamte Bandbreite ist kein Online-Broker
preiswerter als DEGIRO. Das Brokerhaus bietet
niedrigste Handelspreise und etliches zum Null-
tarif. Ein Vorteil, der sich auch in den Kunden-
bewertungen positiv niederschlagt. Im Resultat
aus Test und Kundenwahl gibt es fur DEGIRO
sehr gute 4,38 Punkte. Dahinter platzieren sich
flatex (4,32) und CapTrader (4,18) mit ebenfalls
sehr glnstigen Gebuhren.

Gebiihren
1 DEGIRO 4,38
2 flatex 4,32
3 CapTrader 4,18

Angebot

Aktien, Fonds, ETF, Sparplane und jede Menge
Extras - beim Angebot zieht die Consorsbank
allen Konkurrenten davon. Wer ein breites
Spektrum an Anlageoptionen haben will, ist
hier richtig. Das spiegelt sich im Ergebnis mit
4,37 Punkten wider. Auf dem zweiten Platz lan-
det die comdirect (4,27), die ebenfalls als her-
ausragender Allrounder gelten darf. Mit S Bro-
ker schlielRen wir die Angebots-Top-3. Speziell
dank des redaktionellen Tests reicht es fur 4,11
Punkte.

Angebot
1 Consorsbank 4,37
2 comdirect 4,27
3 S Broker 4,11

Leistungen

In diesem Jahr waren sich alle weitestgehend ei-
nig, dass die Leistungen der comdirect das Maf3
der Dinge darstellen. Vom Musterkonto bis zur
Chartanalyse, von News bis zu detaillierten In-
dizes - die comdirect punktet durch sinnvolle
Dienste und erhalt 4,36 Punkte. Speziell aus
Kundenperspektive sehr gut aufgestellt zeigt
sich CapTrader (4,20). Uberzeugend in dieser
Kategorie ist ebenfalls flatex, dessen 4,24 Punk-
te fUr den 2. Platz ausreichen.

Leistungen
1 comdirect 4,36
2 flatex 4,24
3 CapTrader 4,20

Service & Sicherheit

Sicher und entspannt kdnnen Anleger bei der
Consorsbank sein. Wie im Vorjahr reicht es fur
einen absoluten Topwert von 4,53 Punkten.
Kunden und Redaktion sehen keinen Grund,
sich nicht vertrauensvoll an die Consorsbank
zu wenden. Dahinter rangieren maxblue (4,39)
und CapTrader (4,38) mit leichtem Abstand.
Wir sind generell von der Sicherheit der meis-
ten Anbieter Uberzeugt. Aus Kundensicht lan-
deten nur zwei Online-Broker unterhalb der
4,00-Punkte-Grenze.

Service & Sicherheit
1 Consorsbank 4,53
2 maxblue 4,39

3 CapTrader 4,38
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Testsieger ,Fonds- und ETF-Broker des Jahres 2016"

Erstmals haben wir nicht nur den Broker des Jahres ausgezeichnet, sondern auch die Testsieger in

vier weiteren Kategorien.

Platz 1: Consorsbank

Ob Fonds oder ETFs
- wer ein breites An-
gebot will und viel
Wert auf Service legt,

2016 wird einen Blick auf

Consorsbank . .

BROKER ' d.le Consoﬂrsbank r|§-
VERGLEICH.DE ‘ kieren miussen. Die
Marke der BNP Pa-
ribas S.A. Niederlas-
sung Deutschland Uberzeugte im Test mit der
besten Angebotspalette in diesem Bereich sowie
vielen sparplanfahigen Fonds bzw. ETFs. Preis-
lich eher im Mittelfeld angesiedelt, aber das Geld
ist gut investiert.

Fonds &
ETF Broker

Wir vergeben gemeinsam mit den Kunden 4,22
von 5,00 Punkten und den 1. Platz.

Platz 2: comdirect

Ahnlich wie beim
Testsieger gilt: Sicher
nicht der gunstigste
Anbieter, aber sein
20d16 t Geld wert. Wer Flexi-
comairee bilitat und eine freie
\?I?R?(_I;LEI;CH.DE u Auswahl schatzt, ist
hier richtig. Plus-
punkte gibt es eben-
falls flr mehr als 350 sparplanfahige Fonds und
jede Menge ETFs.

ETF Broker

Im Ergebnis reicht es mit 4,11 von 5,00 Punkten
fur den zweiten Platz.

Platz 3: flatex

Far preisbewuss-
te Anleger, die ein

Fonds & paar Extras win-
ETF Broker schen, erweist sich
2016 flatex als gute Wahl.
flatex .
Im Vergleich zu den
BROKER .
VERGLEICH.DE Vorjahren wurde

hier zudem deutlich
nachgelegt, was das
Angebotsspektrum angeht - kein anderer Anbie-
ter halt z. B. mehr ETF-Sparplane bereits. Fir un-
seren Musterkunden gab es den Fondssparplan
bereits fur glinstige 10,80 Euro im Jahr.

Insgesamt eine sichere Angelegenheit, die wir
mir 4,07 von 5,00 Punkten bewerten.
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Kategorie-Sieger: Die besten Fonds- und ETF-Broker 2016

bewertet

Gebuhren

In der Gesamtwertung der Kategorie reichte es
nicht ganz fur den Spitzenplatz, aber im Seg-
ment ,Gebuhren” raumt flatex ab. Gunstig han-
deln gehort hier zum Konzept - was die Kunden
entsprechend honorieren. Als einziger Anbie-
ter bleibt flatex deutlich Uber der 4,00-Punk-
te-Grenze, was die Abstimmungsergebnisse
angeht. Inklusive Test reicht es fur 4,42 Punk-
te und den 1. Platz. Direkt dahinter reiht sich
OnVista ein (4,34), die im redaktionellen Test
am besten abschneiden. Die Consorsbank be-
schliel3t die Top 3 mit 4,02 Punkten fur faire
Handelskonditionen.

Gebiihren
1 flatex 4,42
2 OnVista 4,34
3 Consorsbank 4,02

Angebot

Je mehr Fonds und Sparplane zur Auswahl ste-
hen, desto besser - prinzipiell besteht diese Er-
wartungshaltung. Im Segment Angebot punktet
die Consorsbank speziell unter redaktionellen
Gesichtspunkten. Mehr als 10.000 Fonds und
eine Vielzahl an ETFs stehen bereit, davon eini-
ge sparplanfahig. Pluspunkte gibt es fur die Op-
tion des aul3erborslichen Handels. Im Ergebnis
erreicht die Consorsbank solide 4,37 Punkte.
Mit etwas Abstand reiht sich die comdirect auf
Platz 2 ein (4,12). Die dritte Position sichert sich
finvesto (ehemals cominvest), die derzeit Uber
6.800 Fonds und mehr als 350 ETFs anbieten.

Angebot
1 Consorsbank 4,37
2 comdirect 4,12
3 finvesto 4,11

Leistungen

Im Bereich der Leistungen machen sich Nuancen
bemerkbar, da sich die meisten Online-Broker
sehr ahnlich sind. Die comdirect schneidet aus
Redaktions- und Kundenperspektive Uberdurch-
schnittlich ab. Charts, News, Fondsvergleiche,
Favoriten - wer hilfreiche Dienste bendtigt, er-
halt (fast) alles, was gewunscht wird. Im Schnitt
erzielt die comdirect mit 4,06 Punkten den 1.
Platz. Auf dem 2. Platz rangiert S Broker, der On-
line-Broker der Sparkassen-Finanzgruppe (4,01),
die zumindest hinsichtlich der Leistungen mehr
als konkurrenzfahig sind. Den dritten Platz auf
dem Podium nimmt die Consorsbank ein (3,88).

Leistungen
1 comdirect 4,06
2 S Broker 4,01
3 Consorsbank 3,88

Service & Sicherheit

Und noch einmal die Consorsbank. Von der ho-
hen Einlagensicherung bis zum durchdachten
Online-Banking - es gibt wenige Kritikpunkte.
Hinzu kommen Newsletter, Social-Media-Akti-
vitat und selbst ein Infopaket lasst sich anfor-
dern. Wir sind sehr zufrieden, ebenso wie die
Kunden, sodass am Ende ein Bestwert von 4,53
Punkten herausspringt. Mit ein paar Extras we-
niger mussen sich Anleger bei maxblue zufrie-
dengeben, weshalb es nicht ganz fur die Spitze
reicht. Es bleibt bei hervorragenden 4,39 Punk-
ten. Die comdirect zeigt sich erneut in den Top
3 mit 4,30 von 5,00 Punkten.

Service & Sicherheit

1 Consorsbank 4,53
2 maxblue 4,39
3 comdirect 4,30
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Testsieger ,,CFD-Broker des Jahres 2016"

Platz 1: Admiral Markets

Der 1. Platz fur den
erstmals verliehenen
CFD-Broker Award ,CFD-Broker
2016 des Jahres” geht an
Admiral Markets,
das seinen Haupt-
sitz in London und
dartber hinaus Nie-
derlassungen z.B. in
Estland und Deutschland hat. Der Spezialist fur
Forex- und CFD-Anlagen Uberzeugt insbesonde-
re hinsichtlich der sehr niedrigen Gebuhren und
unter dem Aspekt der Leistungen (d. h. vom De-
mokonto bis zur Hohe des max. Hebels).

Admiral Markets

VeroLeich.oe

Der Testsieger in dieser Kategorie erhielt unterm
Strich sehr gute 4,45 von 5,00 Punkten. Gratula-
tion.

Platz 2: FXFlat

Ebenfalls ein Spezia-
list und ein etablier-
CFD-Broker ter Player auf dem
2016 deutschen Markt
EXFlat macht das Rennen
\E/&ROKER u Zm den 2. PIat-z. Der
ERGLEICH.DE eutsche CFD- und
Devisenbroker FXFlat
punktet in erster Li-
nie mit seinem sehr guten Service sowie der Viel-
zahl an handelbaren Produkten.

Wir vergeben gemeinsam mit den Kunden eine
Endnote von 4,40 Punkten an FX Flat - Silber mit
Aussicht auf mehr.

Platz 3: CMC Markets

Mehrfach  preisge-
krént - und das zu
CFD-Broker Recht, wie wir finden.

2016 Nach unserer Analy-
se punktet CMC Mar-
kets mit einem brei-
ten Angebot, einer
guten Handelsplatt-
form sowie sehr viel
Erfahrung. Die Konditionen sind fair.

cmc markets

VeroLeicH.oe 1l

Mit 4,39 von 5,00 Punkten und vielen, offen-
sichtlich zufriedenen Kunden reicht es fur den 3.
Platz.
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Kategorie-Sieger: Die besten CFD-Broker 2016 bewertet

Gebuhren

Mit Admiral Markets setzt sich der Favorit durch,
der von seinen eigenen Kunden sogar noch etwas
besser als von der Redaktion bewertet wurde.
Pluspunkte sehen wir in den verschiedenen Kon-
tomodellen, guten Spreads sowie kostenlosen
Ein- bzw- Auszahlungen per Soforttiiberweisung.
Mit 4,60 Punkten erreicht der CFD-Spezialist un-
seren Bestwert im Test, gefolgt von Smart Mar-
kets mit 4,48 Punkten. Letzterer punktet ebenfalls
mit fairen Konditionen, z. B. einem fixen 0,8-Punk-
te-Spread fur den GER30 CFD (Basis DAX). Platz 3
geht an FXFlat mit 4,45 Punkten.

Gebiihren
1 Admiral Markets 4,60
2 Smart Markets 4,48
3 EXFlat 4,45

Angebot

Praktisch alle unsere Anforderungen hinsichtlich
des Angebots fur CFD-Broker erfullt CMC Mar-
kets. Der in Frankfurt am Main niedergelassene
Trading-Spezialist punktet mit mehr als 10.000
CFDs(Basiswerte), die fast jedes Gebiet abdecken.
Die Handelszeiten sind variabel. Die Kundenwahl
einberechnet, reicht es fur starke 4,62 Punkte.
Wieder fUr den 2. Platz hat es flr Smart Markets
gereicht, die als Dienstleister sogar noch etwas
breiter aufgestellt sind. Basierend auf Test und
Kundenbewertung gibt es 4,42 Punkte. Auf dem
3. Platz findet sich die comdirect, die mehr als
1.250 CFDs im Angebot hat (inkl. Index-Futures).

Angebot
1 CMC Markets 4,62
2 Smart Markets 4,42

3 comdirect 4,37

Leistungen

In dieser Unterkategorie werfen wir u. a. einen
Blick auf die max. Hebel und die nutzbaren
Handelsplattformen. Gibt es ein Demokonto?
Am besten schnitt Admiral Markets ab, die er-
neut von einer sehr hohen Kundenzufrieden-
heit profitieren. Redaktionell liegen die besten
vier Angebote namlich gleichauf. Admiral Mar-
kets siegt knapp mit 4,57 Punkten, vor FXFlat
mit 4,48 und CMC Markets mit 4,44 Punkten.

Leistungen
1 Admiral Markets 4,57
2 FXFlat 4,48
3 CMC Markets 4,44

Service & Sicherheit

Nur ein paar Stimmen machten den Unter-
schied im Bereich Service und Sicherheit - zwi-
schen dem 1. und 2. Platz liegt die Winzigkeit
von 0,001 Punkten. Ganz knapp als Sieger in
dieser Unterkategorie geht Admiral Markets
mit gerundeten 4,48 Punkten hervor. Aus re-
daktioneller Sicht sehen wir den Testsieg indes
bei der Consorsbank, die mit einem umfassen-
den Dienstleistungsservice punktet - inklusive
taglichen News, Borsenbriefen und einem PI
Report. Die Kundensicht gab hier aber den Aus-
schlag in Richtung Admiral Markets. Auf Platz 3
findet sich FX Flat mit 4,45 Punkten.

Service & Sicherheit

1 Admiral Markets 4,48
2 Consorsbank 4,48
3 FXFlat 4,45



http://www.brokervergleich.de/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/smart-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/cmc-markets/
http://www.brokervergleich.de/smart-markets/
http://www.brokervergleich.de/comdirect/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/cmc-markets/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/consorsbank/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/

A BROKERVERGLEICH o=

Testsieger ,Forex-Broker des Jahres 2016"

Platz 1: Admiral Markets

Ahnlich  wie im
CFD-Bereich  setzt
Forex-Broker sich auch bei den Fo-

2016 rex-Brokern Admiral
Markets  schlieBlich
an die Spitze des Fel-
des. Uns Uberzeugt
erneut die Kombina-
tion aus vergleichs-
weise niedrigen GebUhren und einem breiten
Spektrum an Angeboten.

Admiral Markets

VeroLeich.oe

Mit herausragenden 4,55 Punkten geht Admiral
Markets bei den Forex-Brokern als Testsieger
Uber die Ziellinie.

Platz 2: FXFlat

Mit FXFlat ist der
zweite Platz der-

Forex-Broker Forex-Spezialisten

2016 ebenfalls prominent
FXFlat besetzt. Die in Ratin-
BROKER gen bei Dusseldorf
VERGLEICH.DE n ansassige FXFlat

Wertpapierhandels-
bank GmbH punktet
aus redaktioneller Sicht speziell beim Angebot -
insgesamt 125 Wahrungspaare stehen z. B. zur
Auswahl.

4,50 Punkte bedeuten fur FXFlat den sicheren 2.
Platz.

Platz 3: CMC Markets

Der 3. Platz geht
auch in der Katego-
Forex-Broker rie Forex an CMC

2016 Markets, der u. a. mit
niedrigen  Spreads
ab 0,7 und rund 340
Wahrungspaaren
punkten kann. Letz-
teres hat sich sehr in
der redaktionellen Wertung niedergeschlagen.
Gemeinsam mit den Ergebnissen der Kunden-
wahl reicht es bei CMC Markets fur 4,34 Punkte
und einen weiteren Podestplatz.

cmc markets

VeroLeicH.oe 1l
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Kategorie-Sieger: Die besten Forex-Broker 2016 bewertet

Gebuhren

Bei Kunden und der Redaktion gleichermal3en
hoch im Kurs steht Admiral Market hinsichtlich
der Gebuhren. Die Spreads sind Uberwiegend
gut und mit der Mindesteinzahlung von 200
Euro lasst sich leben. Im Ergebnis erhalt Admiral
Markets 4,65 Punkte. Die Kernaussage fur den 1.
Platz lasst sich prinzipiell bei FXFlat wiederholen.
Hier gaben lediglich die Kundenstimmen den
Ausschlag fur finale 4,50 Punkte. Bei flatex sind
die Kosten sehr anlegerfreundlich. Zum Teil geht
es sogar gunstiger zu, als auf den ersten beiden
Positionen. Indes ist vieles puristischer gehalten
und es gibt keine Vieltrader-Boni oder Rabatte.

Gebiihren
1 Admiral Markets 4,65
2 EXFlat 4,50
3 flatex 4,42

Angebot

Hinsichtlich der angebotenen Wahrungspaare
gibt es nur einen klaren Testsieger: CMC Mar-
kets. Entsprechend gut schneidet der etablierte
Player auch bei den Kunden ab. Unterm Strich
bleibt ein Resultat von 4,72 Punkten. Zwar we-
niger Angebote, aber qualitativ gleichwertig
prasentiert sich FXFlat, denen wir 4,62 Punkte
zugestehen. Mit etwas Abstand auf dem 3. Platz
landet Admiral Markets, die nur knapp 60 Wah-
rungspaare zur Verfugung stellen. Die Kunden
sind indes Uberdurchschnittlich zufrieden.

Angebot
1 CMC Markets 4,72
2 FXFlat 4,62
3 Admiral Markets 4,40

Leistungen

Hinsicht des Leistungsspektrums setzt sich Ad-
miral Markets an die Spitze. Mit 4,57 Punkten
aus Test und Kundenwahl geht es auf den 1.
Platz. Redaktionell sind wir mit den Leistungen
vom Demokonto bis zu Realtime-Kursen auch
sehr zufrieden. Indes sind die nachfolgenden ei-
gentlich gleichwertig einzuschatzen. Abgesehen
vom max. Hebel sind viele Leistungen ahnlich.
Entsprechend entscheidet erneut der Kunde,
was ihm besser oder schlechter gefallt. In die-
sem Fall landet FXFlat mit 4,48 Punkten auf dem
2. Platz und flatex mit 4,39 auf dem 3. Platz.

Leistungen
1 Admiral Markets 4,57
2 EXFlat 4,48
3 flatex 4,39

Service & Sicherheit

Risikohinweise - check. Kapitalschutz - check.
Unsere Online-Anbieter sind auch an dieser
Stelle sehr ahnlich aufgestellt. Ihren Pflichten
gehen sie allerdings alle nach. Mitunter sind
finanzielle Sicherheitsairbags vorhanden oder
Einlagensicherungen fur hinterlegtes Kapital.
Am besten im redaktionellen Test schneidet
LYNX ab, die aber bei den Kunden ein paar
Punkte verlieren. So reicht es nur fur Platz 3 mit
4,31 Punkten. Testsieger wird Admiral Markets,
die auf 4,48 Punkte kommen. Dazwischen ran-
giert FXFlat mit soliden 4,40 Punkten.

Service & Sicherheit
1 Admiral Markets 4,48
2 FEXFlat 4,40
3 LYNX 4,31

11


http://www.brokervergleich.de/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/flatex/
http://www.brokervergleich.de/cmc-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/flatex/
http://www.brokervergleich.de/admiral-markets/
http://www.brokervergleich.de/fxflat/
http://www.brokervergleich.de/lynx/

A BROKERVERGLEICH o=

INNOVATIONS-PREIS:

Testsieger ,RoboAdvisor des Jahres 2016"

Beste Online-Vermdgensverwaltung
2016

Gemeinsam mit
Wallstreet:online hat
Brokervergleich.de

2016 erstmals auch einen
Scalable Capital Innovations-Award an

BROKER n die beste Online-Ver-
VERGLEICH.DE mégensverwaltung

RoboAdvisor

Testverfahren

In jedem Jahr mussen sich die Online-Broker bei
Brokervergleich.de zwei Jurys stellen. Das Bewer-
tungsverfahren umfasst a) einen Brokertest, d. h.
eine redaktionelle Auswertung der Konditionen,
und b) eine Brokerwahl. Letzteres ist eine Kunden-
wahl, in welcher die Kunden des Online-Brokers
ihren Anbieter bewerten durfen. Beide Ergebnisse
gehen jeweils zu 50 % in die Gesamtwertung ein.

Der redaktionelle Test 2016 beinhaltete erneut
mehr als 220 Vergleichskriterien in vier Kategori-
en. Die gleichen vier Kategorien wurden von den
Kunden bewertet.

1. Der Broker-Test (Gewichtung 50 %)

Alle teilnehmenden Online-Broker werden in den
nachfolgenden vier Kategorien getestet:

Gebuhren,
Angebot,
Leistungen und
Service & Sicherheit.

Ea A

Das entwickelte Testverfahren umfasst knapp 220
einzelne Kriterien.

vergeben. Den 1. Platz erhielt das Munchner
Start-up Scalable Capital mit einer Punktzahl von
4,23. Ganz knapp auf dem silbernen Rang lande-
te quirion, der RoboAdvisor der quirin bank AG
aus Berlin (4,22 Punkte). Auf dem 3. Platz findet
sich Whitebox aus Weil am Rhein, die 4,20 Punk-
te erreichten.

2. Die Brokerwahl (Gewichtung 50 %)

Die Brokerwahl dauert vier Wochen und fand 2016
vom 8. August bis 9. September statt. Innerhalb
dieses Zeitraums bewerteten die Kunden ihren
Anbieter anhand der eigenen Erfahrungen. Aus
den Abstimmungen aller Teilnehmer an der Bro-
kerwahl wird ein Durchschnittswert berechnet.

Das Gesamtergebnis setzt sich jeweils zu 50 % aus
der Brokerwahl und dem Brokertest zusammen.
Als Gesamtsieger gilt jener Online-Broker, der in
beiden Bereichen am besten abschneidet.

Daruber hinaus wird fur jede Kategorie eine sepa-
rate Auswertung der Konditionen durchgefuhrt.
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Statistiken zum Broker-Test 2016

2016 haben rund 3.000 Kunden an der Wahl zum
Online-Broker des Jahres teilgenommen und ih-
ren Anbieter bewertet. Zusatzlich nahmen rund
75 Prozent aller Teilnehmer an einer zusatzlichen
Umfrage teil. Gefragt wurde nach den personli-
chen Handelsaktivitaten pro Jahr sowie der Inan-
spruchnahme von bestimmten Serviceleistungen.
DarUber hinaus fragte Brokervergleich.de, in wel-
che Produkte die Kunden derzeit investieren. Bei
den beiden letztgenannten Fragen waren Mehr-
fachnennungen maglich.

Werden die Teilnehmer hinsichtlich ihres Ge-
schlechts betrachtet, bleibt zu sagen, dass die
Geldanlage in Wertpapiere hierzulande offen-
sichtlich weiterhin eine sehr mannliche Domane
ist. Mehr als 91 Prozent aller Stimmen im Rahmen
der Brokerwahl stammten von Mannern. Entspre-
chend war nicht einmal jeder zehnte Teilnehmer
eine Frau.

Teilnehmer Abstimmung Brokerwahl 2016
Manner/Frauen

9,0%

Frauen

91,0%

Manner

Statistik zur Wahlbeteiligung an der Brokerwahl 2016 - Auswertung: Mdnner und Frauen - Brokervergleich.de
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Frage I: Wie viele Order pro Jahr werden von den Kunden

im Schnitt durchgefuhrt?

Die Kunden konnten im Rahmen der Brokerwahl
ihre durchschnittliche Anzahl an Handelsaktivita-
ten pro Jahr angeben. Die meisten Anleger sind
sehr aktiv und gaben ,Uber 50 Order” pro Jahr an
(30,5 Prozent). Mit 22,5 Prozent liegt die Gruppe
der gelegentlichen Trader (,bis 25 Order”) dahin-

ter, knapp gefolgt von Personen, die nur selten an
ihr Depot gehen (,bis 10 Order”) mit 20,2 Prozent.
Die Gruppe zwischen 25 und bis max. 50 Order
pro Jahr (aktiv) bildet mit 15,4 Prozent den kleins-
ten Anteil der Kunden. Keine Angaben machten
11,4 Prozent.

Handelsaktivitaten -
Anzahl Order pro Jahr

20,2%

bis 10 Order p.a.

22,5%
bis 25 Order p.a.

11,4%
\keine Angabe

tiber 50 Order p.a.

15,4%
bis 50 Order p.a.

So haufig sind Trader im Jahr durchschnittlich aktiv - Statistik Brokervergleich.de 2016
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Frage Il: In welche Produkte investieren Sie?

Bei der zweiten Frage waren mehrfache Antwor-
ten maglich. Die Kunden sollten angeben, in wel-
che Produkte sie bereits investieren. Es zeigt sich,
dass klassische Aktienanlagen mit 65,2 Prozent am
verbreitetsten sind. Direkt dahinter sind Anlagen

in Fonds/ETFs (51,0 Prozent) zu finden. Mit etwas
Abstand folgen CFDs, Sparplane sowie Zertifikate.
Etwas weniger verbreitet sind Anlagen in Options-
scheine, Devisen (Forex) und Online-Vermdgens-
verwaltungen.

In welche Anlagen wird investiert?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Trader legen ihr Kapital vorwiegend in Aktien, Fonds und ETFs an - Statistik Brokervergleich.de 2016

In Bezugnahme auf die Handelsaktivitaten, kann
potentiell davon ausgegangen werden, dass sich
rund die Halfte der Kunden sehr intensiv mit ihrer
Geldanlage in Wertpapiere beschaftigt und ent-
sprechend haufig agiert. Jene Kunden nutzen auch
eher die gesamte Breite der Angebotspalette - bis
hin zu Optionsscheinen und Zertifikaten (siehe
Grafik IV).

Die Gelegenheitstrader und Einsteiger (zusammen
mehr als 42 Prozent) stellen die andere Seite der
Medaille dar. Sie sind eher selektiv unterwegs. Wie
die nachfolgenden Grafiken zeigen, sind sie auch
vergleichsweise stark in den Segmenten Fonds/
ETF (62,5 bzw. 62,2 Prozent), Sparplanen (24,2 bzw.
30,0 Prozent) und RoboAdvisor (8,6 bzw. 11,6 Pro-
zent) aktiv.
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Verteilung der Anlageprodukte anhand der Anzahl der
Handelsaktivitat pro Jahr - gewichtet

100%

80%

60%

40%

20%

0,
0% Aktien Fonds & ETFs

. bis 10 Order p.a.

Sparplan

. bis 25 Order p.a.

Robo Advicer  Optionsscheine Zertifikate

. bis 50 Order p.a. . Uber 50 Order p.a.

Grafik V: Wie oft traden Anleger in den verschiedenen Anlagekategorien - Auswertung gewichtet - Statistik
Brokervergleich.de 2016

Grafik V betrachtet den Prozentsatz jener Kun-
den, die in der jeweiligen Gruppe (ab 10 bis tber
50 Order pro Jahr) das entsprechende Produkt
nutzen. Diese Berechnung erfolgte auf Basis der
abgegebenen Stimmen pro Produkt in der jewei-
ligen Gruppe. Wie sich erkennen lasst, sind Aktien
in allen Lagern die beliebteste Anlagevariante (zwi-
schen 58,6 und bis zu 84,5 Prozent). Bemerkens-

wert: Je mehr Aktivitaten pro Jahr erfolgen, desto
breiter sind die Anleger aufgestellt und desto we-
niger wird die reine Aktienanlage beansprucht.
Dies spricht fur die intensive Auseinandersetzung
mit den diversen Anlageoptionen. Entsprechend
niedrig ist auch das Interesse fur automatische
Online-Vermdgensverwaltungen (2,5 Prozent bei
»sehr aktiven Tradern”).
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Verteilung der Anlageprodukte anhand der Anzahl der
Handelsaktivitat pro Jahr - absolut

25%
(=] [=]
™~
20% 5
A.1.:
SR £ 0
B s
15% u

10%

5%

0%
Aktien Fonds & ETFs Sparplan Robo Advicer Optionsscheine Zertifikate

. Uber 50 Order p.a.

. bis 50 Order p.a.

B bis 25 Orderpa.

. bis 10 Order p.a.

Grafik VI: Wie oft traden Anleger in den verschiedenen Anlagekategorien - Auswertung absolut - Statistik
Brokervergleich.de 2016

Grafik VI zeigt noch einmal die Verbindung von Kundenaktivitat und Anlageverhalten, allerdings wurde fur
diese Berechnung als Basis die Gesamtzahl aller Kunden Uber alle Gruppen hinweg gewahlt. Mehrfachnen-
nungen der Produkte war hier erneut moglich.
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Frage Ill: Welche Servicedienste nutzen Sie?

Viele Anbieter haben ein breites Spektrum an
Dienstleistungen, darunter Webinare, Schulungen
(vor Ort oder per Video) sowie spezifische Analy-
sen. Wir fragten danach, welche Dienste die Kun-
den regelmalig in Anspruch nehmen. Mehrfach-
nennungen waren moglich. Die meisten Kunden
nannten Analysen, die von den Online-Brokern

zur Verflgung gestellt werden - dazu zahlen Char-
tanalysen ebenso wie Detailanalysen der Hinter-
grunde. Fast jeder dritte meldet sich auch regel-
maRig fur Schulungen oder Webinare an (jeweils
30,1 Prozent). Knapp 41 Prozent verzichtet auf die
Servicedienste der Online-Broker.

Service:
Welche Dienste werden genutzt

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Analysen

Schulungen

Webinare Keine

Diese Service-Dienstleistungen nutzen Trader bei ihren Online-Brokern - Statistik Brokervergleich.de 2016
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Wir danken allen beteiligten Online-Brokern,
Robo-Advice-Anbieter und Finanzdienstleistern
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